Hartelijk dank voor je interesse. Helaas is de reactietermijn verlopen en is het niet meer mogelijk te reageren op

deze inhuuropdracht.

WMO Consulent

ks Gemeente
1)
W ] Voorschoten

Aanvraagnummer 20513 Start Uiterlijk 7 april 2025

Duur 4 maanden maanden Opleidingniveau HBO

Opties verlenging 2 maal 6 maand(en) Regio Zuid-Holland

Uren per week 32 uur Einde inschrijfdatum woensdag 19 maart 2025
DAS opdracht Ja Eindtijd 09:00 uur

“Uitvoeringsvoorwaarde: Met het verstrekken van de opdracht (aan de ondernemer die inschrijft op
de onderhavige opdracht en voor gunning in aanmerking komt) en de gemeente Voorschoten mag
géén arbeidsrelatie/dienstbetrekking tot stand komen. De inschrijver dient dit te waarborgen. Bij het
inschrijven op de onderhavige opdracht moet in dit kader rekening worden gehouden dat de
uitvoering van de werkzaamheden plaatsvindt onder direct leiding en toezicht van de gemeente
Voorschoten. Dit betekent dat niet wordt voldaan aan de criteria voor zelfstandigheid zoals vereist
onder de Wet Deregulering Beoordeling Arbeidsrelaties (Wet DBA). De gemeente merkt hierbij op
dat aan de voornoemde uitvoeringsvoorwaarde niet wordt voldaan als de inschrijver een ZZP-er is

(ongeacht of dit een eenmanszaak of een BV is).”

Werken in Voorschoten, de Parel aan de Vliet

Onze groene gemeente, gelegen in de Leidse regio, staat bekend om haar hechte gemeenschap,
brede maatschappelijke betrokkenheid en sterk lokaal bestuur. We bieden onze ruim 26.000
inwoners efficiénte en persoonlijke dienstverlening met korte communicatielijnen en een
mensgerichte aanpak. We zijn trots op onze organisatie en onze medewerkers die zich dagelijks

inzetten voor het welzijn van onze inwoners en ondernemers.

Voorschoten, de Parel aan de Vliet, is sterk in ontwikkeling en de drijvende kracht is ons hechte
team van mensen die onze gemeente en alle Voorschotenaren glans geven. Door onze compacte
organisatiestructuur kunnen we de lijnen kort houden en snel mooie dingen voor elkaar krijgen. Dat

vraagt zelfstandigheid en biedt tegelijk veel vrijheid.



Bij de gemeente Voorschoten zijn we volop bezig met de ontwikkeling en verdere
professionalisering van onze organisatie. We werken toe naar een klantgerichte
organisatiestructuur die klaar is voor de toekomst. Het doel? Samen met plezier en betrokkenheid
werken aan een gemeente waarin vertrouwen en verantwoordelijkheid centraal staan. We bouwen
aan een organisatie die niet alleen de inwoners centraal stelt, maar ook jou de ruimte biedt om bij

te dragen aan innovatieve en duurzame oplossingen.

We werken vanuit vier kernwaarden: Vertrouwen, Verantwoordelijkheid, Betrokkenheid en Plezier.
Deze waarden helpen ons om goed samen te werken, zowel binnen de organisatie als met
inwoners, ondernemers en andere partners. Vertrouwen vormt de basis van onze samenwerking.
Verantwoordelijkheid betekent dat we de impact van ons werk serieus nemen. Betrokkenheid zorgt
ervoor dat we actief bijdragen aan teamdoelen, en plezier stimuleert een positieve werkomgeving

waarin iedereen zich gewaardeerd voelt.
De organisatie is onderverdeeld in drie afdelingen: Bestuur, Dienstverlening en Bedrijfsvoering.

Dienstverlening

De afdeling Dienstverlening fungeert als het eerste aanspreekpunt voor inwoners, bedrijven en
instellingen. Zij onderhoudt de eerste contacten met deze doelgroepen en is verantwoordelijk voor
het leveren van hoogwaardige diensten en producten. De teams binnen deze afdeling streven naar
een uitstekende gastvrijheidsbeleving en zorgen voor een hoge klanttevredenheid. Daarnaast
werkt de afdeling Dienstverlening nauw samen met andere afdelingen om een integrale benadering
van dienstverlening te waarborgen en draagt zij bij aan de verbetering van de kwaliteit van de

gemeentelijke services.

Team Sociaal service team

Het Sociaal Service Team van de gemeente Voorschoten bestaat uit consulenten, administratieve
medewerkers en kwaliteitsmedewerkers. Het team is verantwoordelijk voor de uitvoering van de
Jeugdwet en de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo). Ze zorgen voor de indicatie en
toewijzing van passende hulp of ondersteuning aan inwoners met een zorgvraag. Daarnaast
coordineert het team de opvang van ontheemden, met focus op de integratie van nieuwe inwoners

in de gemeenschap. Zo wordt zorg en ondersteuning effectief geboden aan wie het nodig heeft.

Opdracht
Gemeente Voorschoten heeft te maken met een grote werkvoorraad van met name meldingen van
Huishoudelijke ondersteuning en vervoersvragen (taxipassen). We zoeken een Wmo consulent die

gewend is om de mouwen op te stropen en ervaring heeft met het beoordelen van Huishoudelijke



ondersteuning en vervoersvragen. Een deel van de werkvoorraad zal worden geisoleerd en de
bedoeling is dat deze voorraad binnen de gestelde termijn afgehandeld gaat worden. Dat betekent
dat de kandidaat ‘plug and play’ moet zijn en vrij snel zelfstandig aan de slag moet gaan. Er wordt

gewerkt met een zaaksysteem.

Vereisten / knock-outcriteria

1. Inschrijver voldoet aan de gestelde uitvoeringsvoorwaarde zoals bovenaan benoemd in de
uitvraag;

2. Minimaal een aantoonbare afgeronde hbo bachelor opleiding;

3. Minimaal 2 jaar aantoonbare werkervaring als Wmo consulent, met ervaring in het indiceren van
Huishoudelijke ondersteuning en vervoersaanvragen;

4. Uiterlijk beschikbaar op 8 april 2025, voor 32 uur per week;

Gunningscriteria te beoordelen door Flextender (weging, totaal 100 punten)

5. Minimaal een afgeronde hbo bachelor opleiding in de richting van Sociaal Juridische
Dienstverlening, Juridisch Kwaliteitsmedewerker of Sociale Dienstverlening (15 punten);

6. Uiterlijk beschikbaar per 1 april 2025 voor gemiddeld 32 uur per week (30 punten);

7. Maximaal uurtarief van € 75, inclusief reiskosten, fee Flextender en exclusief BTW (35 punten);
8. Meer dan 4 jaar aantoonbare werkervaring als Wmo consulent, met ervaring in het indiceren van
Huishoudelijke ondersteuning en vervoersaanvragen (20 punten);

- 3 tot 4 jaar aantoonbare werkervaring (10 punten);

- meer dan 4 jaar aantoonbare werkervaring (20 punten);

- dan 3 jaar aantoonbare werkervaring (0O punten).

Geef in het cv duidelijk aan in hoeverre u / de door u aangeboden kandidaat aan het

bovengenoemde profiel voldoet.
Competenties

e Flexibel;
e Zorgvuldig;
¢ Zelfstandig kunnen werken;

e Communicatief sterk.

Beoordeling

Stap 1: Beoordeling CV’s op minimumeisen

Flextender beoordeelt de CV’s op de minimumeisen in het bovengenoemd profiel. Kandidaten die



voldoen aan de minimumeisen in het bovengenoemde profiel worden geselecteerd voor stap 2 in

de beoordeling. De kandidaten die niet voldoen worden niet verder beoordeeld.

Stap 2: Selectie tien (10) CV’s die aan de opdrachtgever worden voorgelegd

Flextender beoordeelt de CV’s van de kandidaten die voldoen aan de minimumeisen in het
bovengenoemde profiel in onderlinge vergelijking op de bovengenoemde “gunningscriteria te

beoordelen door Flextender”.

De tien (10) kandidaten die het beste scoren op bovengenoemde criteria worden geselecteerd voor
stap 3 in de beoordeling. Bij een gelijke score is het uurtarief doorslaggevend. De overige

kandidaten worden niet voorgelegd aan de opdrachtgever voor verdere beoordeling.

Stap 3: Uitnodiging voor een selectiegesprek

De opdrachtgever beoordeelt de CV’s van de tien geselecteerde kandidaten in onderlinge

vergelijking op de volgende criteria.

1. Relevante werkervaring op soortgelijke opdrachten.

2. Relevante werkervaring bij soortgelijke organisaties.

De kandidaten die na deze beoordeling het beste scoren op de beoordeelde gunningscriteria
worden uitgenodigd voor een selectiegesprek (stap 4 in de beoordeling). De beste kandidaten
(minimaal 2) worden uitgenodigd voor een gesprek. De overige kandidaten worden niet

uitgenodigd voor een gesprek.

Stap 4: Selectiegesprek

In het selectiegesprek wordt door de opdrachtgever nader getoetst in hoeverre de betreffende
kandidaten voldoen aan het bovengenoemde profiel (met name wordt getoetst op de
competenties). Het selectiegesprek wordt gevoerd met minimaal twee vertegenwoordigers van de
organisatie. De kandidaten dienen op elke competentie minimaal een voldoende te scoren. Indien
geen van de geselecteerde kandidaten op alle competenties minimaal een voldoende scoort kan

stap drie van de beoordeling worden herhaald.

De opdracht wordt gegund aan de kandidaat die naar het oordeel van de organisatie het beste
voldoet aan het bovengenoemde profiel. Alle overige kandidaten worden geinformeerd dat de
opdracht niet aan hen wordt gegund. De opdrachtgever behoudt zich het recht voor om de
opdracht niet te gunnen. Er wordt een opschortende termijn gehanteerd ter behandeling van

eventuele bezwaren.



Functieschaal
Deze functie is ingedeeld in functieschaal 9. Deze functieschaal is (eventueel) verbonden aan de

desbetreffende CAO van de opdrachtgever inzake de inlenersbeloning.

Fee Flextender
Flextender brengt voor deze opdracht € 2,25 per gewerkt uur in rekening bij de winnende

leverancier.

Bodigd aantal professionals
1.

CV-eisen

Maximaal 5 pagina’s, opgesteld in het Nederlands, minimaal 2 referenties.

Werkdagen

De opdracht wordt vervuld op de volgende werkdagen: Ma — Di — Wo — Do — Vr

Planning

De gesprekken bij de gemeente Voorschoten zijn gepland op dinsdag 25 maart 2025 van 14.00 uur
tot 16.00 uur. De kandidaten die hiervoor uitgenodigd zijn, ontvangen uiterlijk op maandag 24
maart 2025 bericht. Overige kandidaten ontvangen na de gesprekken bericht over de voortgang

van deze aanvraagd.

Overige informatie

De gemeente Voorschoten zal om een Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) verzoeken.

Meer informatie

Vragen kunnen ingediend worden tot donderdag 13 maart 2025, 09:00 uur. De vragen en
bijbehorende antwoorden worden op maandag 17 maart 2025 gepubliceerd op onze website.
Inhoudelijke vragen kunt u indienen bij Flextender, via de onderstaande button. Vragen omtrent de

procedure kunt u telefonisch stellen. Flextender is bereikbaar op telefoonnummer 035-7510777.
Update 13-03: Er zijn geen inhoudelijke vragen ingediend.

De reactietermijn van deze aanvraag duurt tot woensdag 19 maart 2025, 09:00 uur. Tot die

tijd kunt u reageren.



